2000 - Qualititsmanagement
Dortrag von Foerin Foenniq, Slternvertreter,
i Rahmen des BBS-Wirtschaftstreffs

Wirtschaftstreff =

Andreas RuB Reinhard Freericks

Qualitdtsmanagement
Liebe Kolleginnen, liebe Kollegen,

Fragen des Qualitdtsmangements und der sich haufig daran anschlieBenden Zertiﬁzieruhg werden in
vielen Untemehmen heif diskutiert und umgesetzt.

Herr Bastian, Vater eines unserer Schiller, und ausgewiesener Fachmann fiir Qualitastsmanagement hat
sich angeboten, zu dem Thema ; ;

»ist die ISO 9001 im Schulwesen anwendbar?!

Einen Vortrag mit anschlieBender Diskussion zu halten. -

Wir méchten alle interessierten Kolleginnen und Kollegen zu dieser Veranstaltung einladen

12.09.2000
19.30 Uhr

- Lehrerzimmer
Hauptstelle

Schulleiter Windmann begriifpt Referent und Feilnehmer, bedankt
sieh bei den Kollegen Ruf und (Freeericks fiie die Tnitiative und
zeigt sich neugierig und gespannt auf neuwe Evkenntnisse zur er-
besserung der sehulisehen Arbeit.



Joere Foenniq zergliedert den
gesamiten schulisehen (Prozess,
der TSSO 90071 darzustellen.

Einige Elemente und Kriterien des Unterrichtsprozesses

*Flihrungsentscheidungen
*Qualifikation des Personals
*Gerdte und Ausstattung

*Kompetenzen und Kapazitaten

Aufnahme im Lehrbetrieb h Entlassung
BBS
*Planung derTeilprozesse
‘Ablauf *padagogisches Konzept, +Ablauf
*Einschulung Foribildung *Endprifung
Vorpriifungen “finanzielle Mittel/Ver- sRKautali

brauchsmaterial Aufzeichnungen

*Ube!'\fvachung!Prijfungen, Eocdbuack
Beteiligung Externer

*Aufzeichnungen

*Aufzeichnungen

Ist ISO 9001 im Schulwesen anwendbar?

Folie 6 - Sept. 2000 Vortrag Hennig, BBS




Stindige Verbesserung des
Qualitatsmanagementsystems
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Ist ISO 9001 im Schulwesen anwendbar?

Folie 11 - Sept. 2000 Vortrag Hennig, BBS

(Fazit: Qualititsmanagement ist in Schulen méglich und sinnveoll.

(Doraussetzungen:

- Wellen (Motivation), kinnen
(Qualifikation), diivfen (Xompe-
tenz).

- Arbeit aller Beteiligter im Team.

- Aufgliederung der Prozesse.

- Riickkoppelung von Zufrieden-
heit als ,, Produbktkontrolle”.




Die Foerven Rufp und Windmann
danken desm Referenten und ergiin-
zen, dapf jetzt der schulinterne wei- §
tere Klirungsprozess dazu einzulet !

ten ist.




